Altalanos Szerzédési Feltételek

amely létrejott egyrészrél Bacso Flora egyéni vallalkozo (nyilvantartasi szam: 20748032, székhely:
1146 Budapest, Thokoly ut 116., as 4. ; adészam: 60419703-1-42; e-mail cim:
flora@megbeszeljuk.hu; telefon: +36204483737, tarhelyszolgaltaté: Websupport Magyarorszag

Kft.) mint szolgaltat6 — a tovabbiakban: Szolgaltato,

masrészrol Szolgaltatd 1. pontban jelzett honlapjan elérhetd szolgaltatas igénybe vevdje, mint
felhasznal6 — a tovabbiakban: Felhaszndlé a tovabbiakban egyiittesen: szerz6d6 felek kozott az

aldbbiak szerint:

1. A szerzodés targya:

1.1 Szolgaltat6 tulajdonat képezi a https://www.megbeszeljuk.hu weboldal (a tovabbiakban:
honlap), amelyen keresztiil természetes és jogi személyek egyéni, paros és csoportos konzultacios
szolgaltatast vehetnek igénybe konfliktuskezelés, életvezetés, stresszkezelés és gyereknevelés
témakban, elGsegitve ezzel, hogy a Felhasznal6 kérdése, problémaja megoldasahoz megbizhato,
képzett szakember tdmogatasat vehesse igénybe. Jelen szerzodés tdargydt képezo szolgdltatds nem
minosiil egészségiigyi elldtdsnak, Szolgdltato kizdrolag konzultdcios tevékenységet végez.
Felhasznal6 lehet minden cselekvéképes természetes személy vagy jogi személy (szervezetek,
vallalatok, alapitvanyok, oktatasi intézmények, stb.). Abban az esetben azonban, ha a Felhasznald
nyilatkozata — és az altala megadott valétlan életkor — ellenére a valésagban mégsem toltotte még
be a 18. életévét, Szolgaltat6 semminemi felelGsséget vallalni nem tud. Cselekv6képtelen személy
nem veheti igénybe a szolgaltatast. Az oldal hasznalata és a szolgaltatasok igénybevétele feltételezi,
hogy Felhaszndlé teljes szellemi teljesit6képessége birtokaban van, felel6sséget tud vallalni sajat
sorsaért, dontéseiért. Amennyiben a Szolgaltatdval valé konzultacio soran ennek ellenkezdéje
deriilne ki, a Szolgéaltat6 javasolhat tovabbi szakembereket, de ennek megtorténtését nem ellendrzi,
err6l nem gondoskodik. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy a jelen pontban meghatarozott honlapon
olvashat6 cikkek, blogbejegyzések nem mindsiilnek szakmai allasfoglalasnak, tekintettel arra, hogy

minden helyzet és probléma egyedi, ezért egyéni elbiralast kivan, ami a Felhasznalo felelGssége.



1.2 Id6pontot mindenki szigoruan csak a sajat adataival, sajat feleldsségére foglalhat, a szolgaltatast
onmaga szamara fizetheti és veheti igénybe. Felhasznal6 foglalhat id6pontot telefonon vagy e-
mailben. Felhaszndalo koteles az id6pontfoglalas soran olyan telefonszamot és e-mail cimet
megadni, melyen valoban elérhet6. Ha ez nem teljesiil, a szolgaltatas megtartasat megtagadhatjuk, s
ezzel pénzvisszafizetési kitelesség a résziinkrdél nem keletkezik. A szamléra is kizar6lagosan a

szolgaltatast fizet6 személy valddi adatai keriilhetnek, melynek megadasa Felhasznalé kotelessége.

1.3 Szerz6do felek rogzitik, hogy Felhasznal6 az 1. pontban megjel6lt honlap hasznalataval, illetve
a honlapon az egyes meniipontok igénybevétele esetén, illetve a szolgaltatasok megrendelése e-
mailes vagy telefonos id6pontfoglalas esetén, a kifejezett hozzajarulasaval tudomasul veszi, és
elfogadja, hogy a fenti tevékenységekkel — Felhasznalo és Szolgaltatd kozott szerz6déses
jogviszony jon létre, melyre vonatkozoan a jelen — illetve az 1. pontban hivatkozott honlapon
feltiintetett mindenkori — Altaldnos Szerzédési Feltételekben foglaltak kotelezen irdnyadoak,
annak rendelkezései a szerz6do feleket kotik. A szerz6dés irasba foglalt, magyar nyelvi
szerz6désnek mindsiil, az Szolgaltato altal iktatasra, és annak megkotésétdl szamitott ot évig

meg0Orzésre kertil.

2. A szolgaltatas tartalma:

Szolgaltato az 1. pontban rogzitett szolgaltatas keretében Felhasznalok részére a weboldalon
feltiintetett témakban egyéni, paros vagy csoportos konzultaciot vagy tanacsadast biztosit.

A Szolgaltaté egyes meniipontok hasznalataval lehetGséget biztosit a Felhasznalé részére, hogy
dijfizetés ellenében a honlapon olvashaté tovabbi szolgaltatasokat vehessen igénybe. Fenti
szolgaltatasok igénybe vétele esetén Felhasznal6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas
igénybe vételére vonatkozé nyilatkozata dijfizetési kotelezettséget von maga utan. A fenti
szolgadltatasok és a dijak mértékét a Mennyibe keriil? meniipont tartalmazza. Az ellenszolgaltatds
(dij) teljes osszege a szamldzdsi idoszakra vonatkozé valamennyi koltséget tartalmazza.
Szolgaltato altal végzett online tevékenység nem egészségiigyi szolgaltatas (tehat nem
pszichoterapia). A beavatkozas szintjét a Szolgaltato és a Felhasznal6é kézosen hatarozzak meg,
melyet az els6 alkalom végén egy szobeli szerz6désben rogzitenek. Ennek mindenképpen része a
beavatkozas pontos megnevezése (pl. mediacid, konfliktuskezelési, gyereknevelési tanacsadas,

segit6 beszélgetés, tréning, stb.) és célja is. Az els6 alkalom a tajékozddast is szolgalja, melynek



soran a Szolgaltato felméri a hallott problémat és javaslatot tesz a tovabbiakra vonatkozéan (pl.

online/személyes/csoportos konzultacio, esetleg mas szakemberhez iranyitas).

3. A szolgaltatas igénybe vétele:

3.1 A Szolgaltato altal nyujtott szolgaltatas Felhasznal6 altali igénybe vétele az alabbiak szerint
torténik: A Felhasznal6 az 1. pontban megjel6lt honlapon, Kapcsolat meniipont alatt talalhato
telefonszamon vagy e-mailen keresztiil online konzultaciéra foglalhat idépontot. Szolgaltato e-
mailben visszaigazolja a foglalas id6pontjat, amely visszaigazolas a jelen szerz6dés megkdtését
igazolja a Szolgaltato6 és a Felhasznald kozott. A konzultacio alapértelmezetten Zoom videohivas
igénybe vételével torténik (ezutan a Szolgaltato vagy a Felhasznal6 javaslatara ett6l el lehet térni).
A Felhasznalo részére az idépontfoglalas utan megkiildott — fent emlitett — visszaigazol6 e-mail
tartalmazza a sziikséges tajékoztatast az els6 beszélgetés menetérél. A lefoglalt id6pontban
sziikséges a Felhasznalonak az e-mailen kapott Zoom belépési adatokra kattintva (link, Meeting ID,

Passcode).

3.2 A foglalasra — tovabba annak lemondasara — a kivant idépontot megel6z6 minimum 24 draval
van lehet6ség. Amennyiben a lemondasra a lefoglalt id6pontot megel6z6 24 draval kertil sor,
Felhaszndlé a dij 100%-at koteles megfizetni abban az esetben is, amennyiben az online
konzultaciot nem veszi igénybe. Felhivjuk a Felhasznalo figyelmét, hogy a weboldalon feltiintetett
dij annak ellenértéke, hogy a Szolgdltaté a lefoglalt idépontban a Felhaszndlo rendelkezésre dll.
Az Felhasznal6 dolga és felel6ssége a Zoom feliiletére a megadott belépési adatokkal belépni (vagy
a Szolgaltatot a megbeszélt csatornan megkeresni) és a menetkézben felmertiil6 technikai
problémakat elhdritani. Sziikség esetén ebben a flora@megbeszeljuk.hu e-mail cimen, illetve a
+36204483737-es szamon (hétkdznapokon munkaidében: 9-17 6raig) tudunk technikai segitséget
nyujtani.

Felhasznalo vallalja, hogy a technikai problémakbol adodo kellemetlenségeket elharitja, ezeket
sziikség esetén a szakember tudomasara hozza. A Szolgaltatd keresheti a Felhasznalot a hivas
sikertelensége esetén az altala megadott elérhetGségeket, ez azonban nem koételessége. Amennyiben
a kapcsolatfelvételre technikai, vagy egyéb problémak miatt késve kertil sor, Felhasznalo elfogadja,
hogy a szolgéaltatast ennyivel rovidebb ideig tudja igénybe venni. A Szolgaltato sajat
kompetencidjaban nem vallalja pszichés betegségek kezelését, ennek eldontése a Szolgaltatd sajat

felelGssége, tekintettel arra, hogy személyes benyomasokat a Felhasznaldorél nem, vagy csak
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korlatozott mértékben tud szerezni. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy az online konzultacié nem
mindsiil egészségiigyi ellatasnak, mentalis problémak esetén Szolgaltat6 a személyes

pszichoterapias ellatas igénybe vételét javasolja.

3.3 A Szolgaltatod és a Felhasznalo kozotti beszélgetés szigorian bizalmas jellegli, ezért errol egyik
fél sem készithet semmiféle hangi, vagy vide6felvételes rogzitést a masik fél tudta és irasos
beleegyezése nélkiil. Felhasznald csoportos eseményekre vald jelentkezése esetében, a Szolgaltatd
dijbekérét vagy el6legszmlat kiild a Felhasznalonak, amely befizetésével véglegessé valik a
jelentkezés. A csoportos eseményekre valo jelentkezés 168 oran (1 héten) tali lemondasa dijmentes,
ebben az esetben Szolgaltat6 visszatériti Felhasznal6 szamara a befizetett 6sszeget és sztorno
szamlat allit ki. Egy héten beliili lemondas esetén Felhasznalé a befizetett dij visszatéritésére nem
jogosult, ellenben felhasznalhatja egy kovetkezd eseményen, értékaranyosan, illetve Szolgaltato
altal e-mailben egyeztetett id6pontban, id6aranyosan, egyéni konzultaciora, befizetést6l szamitott

30 napon beliil. Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy 30 nap utan a fel nem hasznalt befizetés eléviil.

3.4 Felhasznalé tudomasul veszi, hogy Szolgaltato siirgds esetben, vagy 6ngyilkossagi veszély
esetén az ingyenes telefonos lelki segély szolgalat igénybe vételét, vagy mentd hivasat javasolja. A
veszély elharitasa érdekében egyéb 1épést nem tesz. Szolgaltato kijelenti, Felhasznalo pedig a
szolgaltatas igénybe vételével tudomasul veszi, és elfogadja, hogy az altala megadott valamennyi
adat, informéaci6 valddisagaért és azok tartalmaért Felhasznalé felel, azokért Szolgaltat6

semminemdi felel6sséget nem vallal.

4. A szolgaltatas ellenértéke:

Felhasznal6 kifejezetten tudomasul veszi, hogy a szerz6dés 1. pontjaban emlitett konzultacios
lehetdségek dijkoteles szolgaltatasok. Ezek igénybe vétele dijfizetés ellenében, el6zetes
id6pontfoglalas alapjan torténik. Felhasznal6é tudomasul veszi, hogy a fizetési kotelezettséggel jard
szolgaltatasok igénybevételéhez szamlazasi cimet koteles megadni. A Felhasznal¢ altal szolgaltatas
dijat Felhasznalo koteles megfizetni Szolgaltato részére az 5. pontban megjel6lt fizetési modok

valamelyikének igénybe vételével, szamla ellenében.

5. Dijfizetési modok:
A szolgaltatas dijanak megfizetése a Felhasznal6 valasztasa szerint az alabbi modok igénybe

vételével torténhet: banki atutalassal vagy készpénzzel.



6. Hirleveél:

Felhasznal6 kifejezett hozzajarulasa esetén, Szolgaltatd 6t a kdzvetlen iizletszerzés modszerével
megkeresheti, szamara hirleveleket kiildhet, amelyben Szolgaltat6 akcioirol, ajandékairdl,
promacioirdl, oldalhireirél, eseményeirdl ad tajékoztatast. Felhasznal6 a hirlevelekre térténé
feliratkozasakor megadja az e-mail cimét, ahova alkalmanként egy darab levelet kiildiink.
Felhasznal6 hozzajarul6 nyilatkozatat barmikor, korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen

visszavonhatja, a hirlevelekrdl leiratkozhat.

7. Felelosségre vonatkozé rendelkezések:

7.1 Felhasznal6 kotelezettséget vallal, és garantalja, hogy a jelen szerz6dés szerinti szolgaltatasokat
rendeltetésszeriien, jogszeriien, a vonatkozé jogszabélyi rendelkezések, valamint jelen Altalanos
Szerzodési Feltételek maradéktalan betartasaval veszi igénybe. Felhasznalo6 ezuton kotelezi magat,
hogy felhivasra, a felhivasban foglalt hatarid6ben a Szolgéltatonak megtériti mindazon kartéritést,
birsagot, és minden egyéb koltséget, amelyeket az illetékes hatdsagok, birésagok vagy harmadik
személyek a vonatkozé jogszabélyok és/vagy a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek Felhasznal6
altali megszegése, vagy az abbol eredd kovetkezmények miatt érvényesitenek a Szolgaltatoval
szemben. Fentiek alapjan a jogszabalyi keretek kozott Felhasznalo a jogosulttal szemben (a
Szolgaltato helyett) kdzvetleniil koteles helytallni, ennek alapjan a kiszabott birsagot, megallapitott
karteéritést, koltségeket a kiszabo, megallapit6 hatosag, birdsag, harmadik személy részére
megfizetni. Amennyiben a Szolgaltaté részér6l mar megtortént a fentiek megfizetése, a

Felhasznalénak azonnali megtéritési kotelezettsége van a Szolgaltato felé.

7.2 Szolgaltaté nem felel a Felhasznalé altal megadott (ide értve a Felhasznal6 egészségi allapotaval
kapcsolatos informdciokat), illetve a késébbiekben modositott adatok hianyossagaibol, a hibasan

megadott adatokbol ered6 semmilyen kovetkezményekért.

7.3 Szolgéltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a szolgdltatasa folyamatos legyen, azonban
nem vallal felel@sséget a rajta kiviil allé6 okokkal 6sszefiiggésben keletkezett hibakért és azok
kovetkezményeiért, igy kiilondsen — de nem kizarolag — az internetes hal6zatban beallott
kimaradasért, egyéb technikai hibakért, ledllasokért, az informacios rendszerek biztonsagat sért6
magatartasok, a masok altal elhelyezett rombol6 alkalmazasok, programok, virusok okozta hibakért,

kovetkezményekért.

7.4 A Szolgaltatoval valé konzultacié sem menti fel az egyént sajat sorsa, élete f6lott levo

személyes felel6ssége aldl. A beszamithatatlansag miatt gondnoksag alatt all6 személyeknél korhazi



kontextusban zajlé kezelés ajanlott. A Szolgaltato visszajelzést ad a Felhasznalonak az elsd
beszélgetés végén (illetve sziikség szerint a tovabbi beszélgetések soran is), javaslatot tesz a
folyamat tovabbi menetére vonatkozéan. Ennek elfogadasa/betartdsa azonban tovabbra is a
Felhasznalé jol megfontolt dontése kell, hogy legyen, az 6 felel6ssége marad. Bizonyos esetekben
adddhat olyan helyzet, hogy a Szolgaltaté mas szakemberek felkeresését javasolja. A Szolgaltato
sajat hataskorében donthet arrél, hogy amennyiben felhasznalo az altala kért szaksegitséget nem
veszi igénybe, vagy egyéb megallapodast nem tart be, a szolgaltatast Felhasznal6 részére

felfiiggessze, vagy megtagadja.

7.6 A jelen Altaldnos Szerzdési Feltételek 3. pontjaban megfogalmazottak fenntartasaval,
figyelembevételével és azokkal 6sszhangban Felhasznal6 tudomadsul veszi, hogy Szolgaltaté
kartéritési felel6ssége az 3. pontban rogzitetteken kiviil felmertil6 esetleges karokért is kizardlag a
tényleges kozvetlen karokra korlatozodik, és a Szolgaltaté kifejezetten kizarja a felelGsségét
barmilyen kdzvetett vagy kdvetkezményi, illetve biztatasi jellegli karért, ideértve tébbek kozott az
elmaradt hasznot, a koltségeket és a nem vagyoni kart is. Felhasznalé tudomasul veszi és
kifejezetten elfogadja, hogy Szolgaltatéval szemben karigény kizarolag a karigénnyel érintett

szolgaltatas dija mértékéig érvényesithetd.

8. Szerzoi jogi rendelkezések:

Felhasznal6 a honlap bongészésével arra szerez jogosultsagot, hogy a Honlapon olvashat6
tartalmakat sajat személyes informacié szerzés céljara felhasznalja fel. Az emlitett tartalmak
ugyanis Bacso Flora egyéni vallalkozo szellemi termékeit képezik, melyek iizleti céla felhasznalasa,
vagy annak valtozatlan, vagy nagymértékben hasonl6 modon torténd atvételéhez, vagy egyéb
felhasznalasahoz a tulajdonos irdsos engedélye és a forras megjelolése sziikséges. Ennek megsértése
esetén masolt oldalanként napi 100.000 Ft kotbért szamlazunk a jogtalan felhasznalonak. Masolt
oldaltartalomnak mindsiil, ha az atvétel a teljes oldaltartalom 20%-anal nagyobb mértékben
tartalmazza az emlitett, engedély nélkiil atvett szoveget. Az atvétellel a felhasznalo kifejezetten
elfogadja, ezen kotbér megallapodast. A bizonyitashoz kozjegyzdi tartalomtantsitast alkalmazunk a

jogsérto koltségére. Felhasznalo egyuttal alaveti magat a magyar szerzdi jog szabalyozasanak.

9. Felhasznalora vonatkozo rendelkezések:

9.1 Felhasznal6 kijelenti és tudomasul veszi, hogy a szolgaltatast kereskedelmi és/vagy iizleti célbol
nem hasznalhatja. A Szolgaltato és a Felhasznalo kozott lezajlott beszélgetést egyik fél sem
rogzitheti (ide érthetd hangfelvétel, vagy vide66 készitése). Az ebben elhangzott infomaciok

szigoruan bizalmasnak nyilvanulnak, melyet Felhasznalo tiszteletben tart.



9.2 Kijelenti tovabba, hogy mas személy adatait sajatjaként a jelen szolgaltatas igénybe vétele soran
nem hasznalja, nem szolgaltatja ki; jogvédelem alatt all6 adatot, informaciot, fényképet, egyéb
terméket, szolgaltatast az arra vonatkozé engedély nélkiil nem haszndl fel. Felhasznal6 tudomasul
veszi, hogy nem t6lthet fel a honlapra virussal, mailware-rel, és egyéb kéretlen, vagy rosszindulatu

koddal fert6zott adatokat, informaciokat, fotokat.

9.3 Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy jelen szolgaltatas igénybe vétele soran nem tehet kdzzé, nem
kozolhet masokkal, nem tovabbithat semminemi, barmely hatalyos jogszabalyba, vagy egyéb
rendelkezésbe iitk6z6 adatot, informaciot, véleményt. Felhasznal6 kotelezettséget vallal arra, hogy
jelen szolgaltatas alkalmazasa soran nem kovet el a mindenkor hatalyos Biintetd Térvénykonyvbe

itk6z6 magatartast.

9.4 Amennyiben Szolgaltaté a Felhasznalo részérdl jogsérts, vagy az Altalanos Szerzédési
Feltételeket sért6 magatartast észlel, jogosult — a Felhasznalo elGzetes értesitését kvetden —

Felhasznal6t szolgaltatas igénybe vételébdl kizarni — kartérités fizetési kotelezettség nélkiil.

10. Adatvédelem:
10.1. Szolgaltaté felhivja a Felhasznal6 figyelmét, hogy a birtokaba keriilg adatok, informaciék

személyes adatokat tartalmaznak. Egyuttal kijelenti, hogy a személyes adatok vonatkozasaban a
mindenkor hatalyos és vonatkozd jogszabalyokat maradéktalanul betartja, és a honlapon 1év6

Adatkezelési tajékoztaté szerint jar el.

10.2 Felhasznal6 nyilatkozik arrol, hogy a Honlap hasznalataval kifejezettem hozzajarul ahhoz,
hogy a jelen Altalanos Szerzdési Feltételekben meghatarozott szolgéltatassal kapcsolatban
Szolgaltato az alabbi tipusu adatok kezelését végezze. A honlap meglatogatasanak ideje, a
Felhasznal6 szamitogépének IP cime, ez el6z6leg meglatogatott oldal cime, az oldalon t6ltott id6,
viselkedéssel és demografiai adatokkal kapcsolatos informaciok, a Felhasznald operacios
rendszerével kapcsolatos adatok. Id6pontfoglalas esetén név, e-mail cim, telefonszam, datum,
id6pont. Hirlevél kiildéshez: név, e-mail cim, a felhasznal6 szamitogépének IP cime. Az adatkezelés
id6tartama: a szerzodés fennallasanak idGtartama. A felhasznalas célja: a szolgaltatas hatékony és
magas szinvonalon tortén6 nyujtasa. Szolgaltato adatfeldolgozdt vesz igénybe. A Szolgaltato altal
kezelt adatok megismerésére jogosultak a Szolgaltaténak a Szolgaltatas nyujtasat megvalosito
munkavallaloéi. Adattovabbitas: Felhasznal6 elfogadja, hogy az alabbi személyes adatai 4tadasra
keriilnek a Szolgaltaté részére jelen szolgaltatas kapcsan dijfizetési tranzakciot lebonyolité bank

részére. Az adattovabbitas célja: a dijfizetési tranzakcio lebonyolitasa. Felhasznalé a szolgaltatas



igénybe vételével kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy Szolgaltat6 a Felhasznal6 altal megadott
személyes adatokat a jelen szerz6dés targyat képezd szolgaltatas teljesitése soran és annak
érdekében kezelje, harmadik személynek atadja, tovabbitsa. Felhasznal6 hozzajarul tovabba ahhoz
is, hogy az altala megadott elérhetGségeken Szolgaltato kapcsolatba 1épjen vele. Az adatkezelésre és
az adatvédelemre vonatkozé tovabbi rendelkezéseket a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek
elvalaszthatatlan mellékletét képez0, a honlapon szerepl6 Adatvédelmi Szabalyzat tartalmazza

részletesen.

11. Panaszkezelés:

11.1 Felhasznalé a szolgaltatassal kapcsolatos barminem{ panaszat széban, telefonon, vagy e-
mailben az flora@megbeszeljuk.hu cimen kdzolheti Szolgaltatéval, aki a panaszt a

fogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. térvény rendelkezéseinek megfelel6en kezeli.

11.2 Felhasznal6 panaszaval az alabbi hatdsaghoz fordulhat: Budapesti Békéltet6 Testiilet 1016
Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310. levelezési cim: 1253 Budapest, Pf. 10. E-mail cim:
bekelteto.testulet@bkik.hu Telefon: 06/1/488-2131. Egyebekben a fogyasztévédelemrél sz6l6 1997.

évi CLV. térvény rendelkezései megfelel6en iranyadoak.

12. A szerzodés megsziinése:

12.1 A jelen szerz6dés megsziinik: — A Felhasznalo és a Szolgaltato irasba foglalt k6zos
megegyezésével. — Azonnali hatallyal rendkiviili felmondas esetén. Azonnali hatalyd, rendkiviili
felmondasra sulyos, vagy ismételt szerzdésszegés esetén van lehetdség. A rendkiviili felmondast a
masik féllel ajanlott, tértivevényes levélben kell k6z6lni. Amennyiben a rendkiviili felmondasra a
Szolgaltato részérdl kertiilt sor a teljesités barmely szakaszaban, a Felhasznal6 koteles a Szolgaltato
részére a megrendelt szolgaltatas teljes dijat megfizetni a megrendelt id6tartamra, valamint a
Szolgaltato karat is megtériteni. — Elallas/felmondas esetén. Felhasznalo jelen szerzodés
megkdtésétdl szamitott 14 napon beliil jogosult a szerz6déstdl indokolas nélkiil elallni — az 3.
pontban foglaltak figyelembe vételével. Felhasznal6 az elallasra vonatkozo nyilatkozatat — akar a
jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek mellékletét képez6 nyilatkozatminta kitoltésével — frdsban
koteles eljuttatni Szolgdltatod részére a fejlécben rogzitett székhelyére. Amennyiben az elallast
megel6z6en mar tortént dijfizetés, a megfizetett dijnak az igénybevétel idétartamahoz igazodd
aranyos 0sszegét Szolgaltato az elallast legfeljebb 14 napon beliil visszatériti. Ebben az esetben az
elszamolas soran a fogyaszto altal aranyosan fizetend6 6sszeget a megallapitott dij adoval novelt
teljes dsszege alapjan kell kiszamitani. Az elallasra vonatkozo részletszabalyokat a jelen Altalanos

Szerz6dési Feltételek mellékletét képezd elallasi/felmondasi mintatdjékoztaté tartalmazza.
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13. Az Altalanos Szerzddési Feltételek hatalya és modositasa:

13.1 A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2023.03.03. napjén 1ép hatalyba, és visszavonasig,
illetve a mindenkori modositasok hatalyba lépéséig érvényes és hatalyos. Szolgaltato a jelen
Altalanos Szerzédési Feltételeket barmikor jogosult egyoldaltian megvéltoztatni azzal, hogy a
modositast annak hatalyba 1épését megel6z6 15 nappal figyelemfelhivas mellett a honlapjan

kozzéteszi.

14. Egyéb rendelkezések:

14.1 A jelen szolgaltatas targyat képezo, a honlapon talalhat6 valamennyi illusztracio, a teljes
design, arculatterv és szakmai anyagok, blogbejegyzések a szellemi tulajdonhoz fiz6d6 jog
Szolgaltato kizardlagos tulajdonat képezi, azok nem hasznalhatéak fel, nem tébbszérdzhet6ek, nem
terjeszthetek, nem adhatdak ki, nem atruhazhatéak, nem jelenithet6ek meg a tulajdonos el6zetes,
irasos engedélye hianyaban. Amennyiben jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek barmelyik
rendelkezés utobb érvénytelennek bizonyulna, az a teljes szerz6dés érvényességét nem érinti, az
érvénytelenséggel nem érintett rendelkezései tovabbra is hatalyosak. A jelen szerz6désben nem
szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv és az egyéb vonatkozo jogszabalyok

rendelkezései megfelelGen iranyadoak.

Kelt: Budapest, 2023.03.03.
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